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 ANEXA 

  

 

 

                                                                                                       APROBAT, 

                  DIRECTOR EXECUTIV 

                              CRISTINA GÎDIUȚĂ 

 

 

                                               

CAIET DE SARCINII 

 
Privind atribuirea contractului de achizitie publica  de  servicii internet si telefonie 

VOIP prin fibra optica , mentenanta si configurarea hardware a sistemului   

existente(internet si VOIP) 
  

 

DENUMIREA AUTORITATII CONTRACTANTE: Serviciul Public Local 

Comunitar de Evidenta a Persoanelor Ploiesti 

Cod fiscal:1743459 

Adresa :B-dul Independentei ,nr.10, Municipiul Ploiesti,  

 

OBIECTUL ACHIZITIEI:“servicii internet , telefonie VOIP prin fibra optica , 

mentenanta si configurarea sistemului hadware existente” 

  

 Achizitia serviciilor de internet si telefonie VOIP la parametrii si standardele 

de calitate  ceruti :  

 

1)Transport date prin internet si telefonie VOIP incluzand suport de transmitere , 

fibra optica, compatibil cu intrastructura hardware existenta 

 

   2)Servicii de internet :    

   -un numar de minim 18 utilizatori (2 adrese IP publice care sunt setate fara PPPOE) 

   -latimea de  banda :  garantat - 50Mbps acces internet 

                                     maxim     - 2 Gbps ,Metropolitan 

 

    3)Servicii de telefonie fixa VOIP; 

-se doreste pastrarea numerelor existente 
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- numarul de minute consumate in medie: 400min mobil si 600 min fix 

 -5 linii oras  VOIP 

 -4  interioare analogice fax  

 -18 interioare IP 

Se vor preciza numarul de minute fixe si mobile incluse in abonament ,valoarea 

minutelor fixe si mobile in cazul in care se depasesc minutele incluse in abonament 

 

 Pentru serviciile de mentemanta si configurare cerute se are in vedere 

instalarea si configurarea echipamemtelor existente precum si intretinerea 

infrastructurii hardware . 

Orice sesizare privind disfunctionalitatea serviciilor de internet sau telefonie /fax vor  

fii rezolvata in cel mai scurt timp (max.24 ore) 
 Infrastructura  existenta este propietatea institutiei si este alcatuita din : 

-switch Allied Telesis 

-switch Cisco SPA 112 

-server Dell Power Edge  

-telefoane VOIP model Cisco 504G 

-telefoane VOIPmodel Cisco 302 G 
 

PROCEDURA APLICATA: Achzitie directa  

 

PREZENTAREA OFERTEI 

 

Achizitia se  efectueaza din catalogul de produse si servicii existent pe site-

ul e-licitatie.ro,  incepand cu data de 13.04.2016 ora 10:00 

Pretul ofertat va fi in lei/luna  

Se vor preciza numarul de minute fixe si mobile incluse in abonament ,valoarea 

minutelor fixe si mobile in cazul in care se depasesc minutele incluse in abonament 
Pretul echipamentelor/pieselor de schimb  va fi suportat de autoritatea 

contractanta   nu si manopera care este cuprinsa in oferta financiara   

Contractul va fi incheiat pana la 31.12.2016, cu posibilitatea  prelungiri pana 

la 30.04.2017  

Oferta castigatoare va fi desemnata cea cu pretul cel mai scazut. 

 

 

SPECIFICATII TEHNICE 

 

1)Transport date prin internet si telefonie VOIP incluzand suport de transmitere , 

fibra optica, compatibil cu intrastructura hardware existenta 
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2)Servicii de internet :    

   -un numar de minim 18 utilizatori ( 2 adrese IP publice) 

   -latimea de  banda :  garantat - 50Mbps acces internet 

                                     maxim     - 2 Gbps ,Metropolitan 

 

    3)Servicii de telefonie fixa VOIP; 

-se doreste pastrarea numerelor existente 

- numarul de minute consumate in medie: 400min in reteaua de telefonie mobila si 

600 min in reteaua fixa de telefonie 

 -5 linii oras  VOIP 

 -4  interioare analogice fax  

-18 interioare IP 

 

4)Pentru serviciile de mentemanta cerute se are in vedere instalarea si configurarea 

echipamentelor existente precum si intretinerea infrastructurii hardware   

 
 

CONDITII 

 

Oferta trebuie sa contina pretul serviciilor de internet si telefonie VOIP 

precum si serviciile de mentenanta solicitate. 

Prestarea serviciilor va fi efectuata numai de personalul specializat 

 Prestatorul va furniza  piese de schimb necesare reparatiilor curente ale 

echipamentelor sau echipamentul integral in termen de maxim 24 de ore de la 

sesizarea defectiuni . Echipamentele sau piesele de schimb inlocuite trebuie sa fie 

noi,  certificate/ omologate de producator si insotite de certificate de garantie . 

Pretul acestora va fi suportat de autoritatea contractanta   nu si manopera care este 

cuprinsa in oferta financiara   

In perioada de garantie a reparatiilor prestatorul are obligatia de a furniza 

gratuit piesele de schimb si subansamblurile care se defecteza  

 

 

MODALITATE DE PLATA  

 

Autoritatea contractanta va efectua plata catre prestator   pe baza  facturi 

emise  de acesta . Factura va fi  totdeauna insotita de listingul lunii respective.Plata 

se face prin virament in contul deschis la Trezorerie 

 

 

COMUNICARI 
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Relatia dintre autoritatea contractanta si ofertant , referitoare la indeplinirea 

obligatiilor , se face telefonic si  pe baza documentelor in forma scrisa si 

inregistrata la intrarea /iesirea acestora prin confirmare de primire. 

 

 

PRECIZARI FINALE 

 

Serviciul Public Local Comunitar de Evidenta a Persoanelor , ca entitate 

achizitoare  de “servicii de  internet si telefonie VOIP prin fibra optica si 

mentenanta sistemului hardware existente”, isi rezerva dreptul de a refuza orice  

oferta in situatia in care se constata ca aceasta: 

1. nu respecta prevederile legale in vigoare  

2. nu respecta prevederile prezentului caiet de sarcini 

3. valorile prezentate in oferta depasesc cu mult valorile anterior estimate si 

prevazute in buget 

 

 
 

                                                                                          Întocmit, 

                                                                                   Zaharia Violeta 

 


